Informace pro klienty vérnostniho programu
lekarny

Spravcem Vasich osobnich udajti je spoleénost EUC a.s. , se sidlem Praha 4, Na Pankraci 1690/125,
PsC 140 00, IC: 26730413, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 7918 v nasledujicim textu také jen jako ,,Spravce*).

Uvodni informace

Divodem zpracovani Vami poskytnutych osobnich Udaji je Vase ucast zaloZzend na Zadosti o
zakaznickou kartu v ramci vérnostniho Programu ,,V nasi péci“ provozovaného Spravcem. Vzhledem
ktomu, Ze bez téchto udaji nelze poskytovat sluzby a vyhody z Ucasti vtomto programu na
dostatecné urovni, bychom vam radi podékovali za diavéru a ubezpecili vas, Ze k vasim udajim
neziska pristup zadna nepovolana osoba. Vsechny osoby, které se k vasim osobnim udajiim mohou
v ramci vérnostniho programu ,V nasi péci” dostat, peclivé vybirdme, at uZ se jednd o nase
zaméstnance nebo dodavatele. Vsichni zaméstnanci Spravce jsou vazani pfisnou micenlivosti.
Povinnost mlicenlivosti sjedndavame také se vSsemi svymi smluvnimi partnery, pokud se mohou dostat
do kontaktu s osobnimi Gdaji. DUvéra a vysoké zabezpedeni Udaji povazujeme za jednu ze zakladnich
priorit v rdmci nasi ¢innosti.

Jaké udaje o vas zpracovavame?

V rdmci Programu ,,V nasi péci“ Vase osobni Udaje ziskdvame pfimo od vas.

¢ udaje identifikacni: jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo, ¢islo pojisténce vefejného
zdravotniho pojisténi (neni-li timto ¢islem rodné Eislo pacienta), kdd zdravotni pojistovny;

o kontaktni udaje pacienta: adresa trvalého bydlisté pripadné korespondencéni adresa,
telefonni ¢islo, e-mailova adresa;

V jaké formé jsou mé osobni Udaje zpracovavany?
Veskeré osobni Udaje, které o vas v rdmci Programu ,,V nasi péc¢i“ vedeme v pisemné podobé Vasi
Zadosti o Ucast a v elektronické podobé v ramci naseho Iékarenského informacniho systému.

Pro€ vaSe Udaje zpracovavame a jaky je k tomu pravni davod?

Ucelem zpracovani vasich osobnich Udajd je zajisténi Gcasti v programu ,V nasi pédi“. Pravnim
titulem tohoto zpracovéni je pak Vas Souhlas uvedeny v Zadosti o zakaznickou kartu.

Vase osobni Udaje jsou zpracovavany na zakladé vaseho dobrovolného souhlasu se zpracovanim
osobnich udajt, jehoz udéleni na vas v Zadném pfipadé nesmi a nebude vynucovano. Sv(j souhlas
pak muzete kdykoli odvolat, pfipadné vyuzit i dalSich prav s timto spojenych, o nichZ vas disledné
poucime jesté pred udélenim souhlasu.



Vase osobni Udaje jsme opravnéni zpracovavat také za ucelem zasilan obchodnich sdéleni, pokud
s touto formou zarover vyslovite sv(j souhlas na Zadosti. Za timto U¢elem viak vidy zpracovavame
pouze Udaje nezbytné, a to zasadné v takové podobé, aby nebylo mozné vas jednoduse identifikovat.

Komu muzeme vase osobni udaje poskytnout?

Vase osobni Udaje spravujeme uvnitf Spravce, pricemz tretim subjektim je pfedavame zasadné
s vasim souhlasem.

Abychom vam zajistili poskytovani kvalitni péce, vyuzivame v nékterych pripadech také externich
dodavatell, zejména pokud jde o technickou podporu naseho informacniho systému Pfi téchto
¢innostech mliZze dochazet ke zpracovani nékterych vasich osobnich udaji. Externi dodavatelé jsou
v pozici tzv. zpracovatell. Vézte, Ze své dodavatele a spolupracujici zpracovatele si vybirdme podle
pfisnych kritérii, proto o své osobni Udaje nemusite mit obavu. V soucasné dobé zpracovavaji vase

osobni Udaje nasledujici zpracovatelé zicastnéni na vérnostnim Programu ,,V nasi péci“

Nazev Lékarny | Adresa lékarny: Provozovatel Lékarny IC:

EUC Lékarna Hutska 211, 272 80, Kladno EUC Klinika Kladno, spol. s.r.o. 47539771
272 80, Kladno
Hutska 211

EUC Lékarna Smetanovo nam. 1358, Slany, 274 01 EUC Klinika Kladno, spol. s.r.o. 47539771
272 80, Kladno
Hutska 211

EUC Lékarna Libusina 1379, Prelou¢, 535 01 EUC Klinika a.s. 60917415
535 01, Prelouc¢
LibuSina 203

EUC Lékarna Karla Sipka 282, Pardubice, 530 09 EUC Kilinika a.s. 60917415
535 01, Prelouc¢
LibuSina 204

EUC Lékarna Masarykova 92, Usti nad Labem, 400 01 EUC Klinika Usti ,nad Labem s.r.o. | 62740482
Masarykova 92, Usti nad Labem,
400 01

EUC Lékarna Matice $kolské 1786/17, Ceskeé EUC Klinika Ceské Budéjovice 62525107

Budéjovice, 370 01 S.1.0.; Matice Skolské 1786/17,

Ceské Budégjovice, 370 01

EUC Lékarna Denisovo nabrezi 4, 301 00 Plzen EUC Klinika Plzeri . s r.o. 25202171
Denisovo nabrezi 1000/4, 30100
Plzen

EUC Lékarna nam. Ceskych legii 599, 330 03 Chrast EUC Kilinika Plzeri . s r.o. 25202171
Denisovo nabiezi 1000/4, 30100
Plzen

Lékarna V Uvoze 860, 464 01 Frydlant Nemocnice Frydlant s.r.o., V 47311576

Frydlant Uvoze 860, Frydlant, 46401

EUC Lékarna Trida T. Bati 5135, 7601 Zlin EUC Klinika ,a.s. Trida T. Bati 60726636
5135, 7601 Zlin

EUC Lékarna Bratfi Stefanti 895/1 Hradec Kralové 500 Bratfi Stefant 895/1 Hradec 48169820

03 Krélové 500 03




Lékarna V Parku 2308/8 Praha 4 ; 148 00 Canadian Medical s.r.o. 25706381

Canadian Veleslavinska 1/30 16200 Praha 6

Medical

Lékarna Opavska 962/39, Poruba, 708 00 Ostrava EUC Klinika Ostrava a.s. Opavska | 25860836
Amphora 962/39, Poruba, 708 00 Ostrava

EUC Lékarna Opatovska 1763/11, Praha 11 EUC Klinika Praha a.s. Plafianska | 1918028

573/1, MaleSice, 108 00 Praha 10

EUC Lékarna Plananska 1/753, Praha 10

EUC Lékarna Kartouzska 204/6, Praha 5

EUC Lékarna Sustova 1930/2, Praha 11

EUC Lékarna Majerského 2038/21,Praha 4

EUC Lékarna Pocernicka 699/62¢, Praha 10

Slevolékarna Prazska 152/36, Liberec, 460 01 Fjrvnl' |ékarenska , s.r.o. Praha § - | 26441446
Cimice, Na zamkach 675/4, PSC
18100

a spolec¢nost
Apatyka servis s.r.o., K Pérovné 945/7, 102 00 Praha 10, IC 48027821, s.zn. C 14413 vedend u
Méstského soudu v Praze, jako provozovatel Iékarenského IS Mediox a zpracovatel o.u.

Vase osobni Udaje zasadné nepredavame do zahranici.

Jak dlouho vaSe osobni data uchovame?

Vase osobni Udaje jsou uchovavany vidy po nezbytné nutnou dobu Vasi ucasti v Programu ,,V nasi
péci“. Zavazujeme se je zpracovavat pouze po dobu v Souhlasu/Zadosti uvedenou.

Jaka mate prava ve vztahu ke svym osobnim udajum?

Jako subjektu udaji vam pravni fad svéruje celou fadu prav. Jako uUcastnik programu ,V nasi péci“
mate ve vztahu k vasim osobnim Gdajim nasledujici prava.

Pravo na pfistup k osobnim udajim

Mate samoziejmé pravo védét, jaké udaje jsou o vas zpracovavany, za jakym ucelem, jak dlouho, kde
jsme tyto Udaje ziskali, zda a komu je pfedavame. Zaroveni mate pravo na pouceni o dalSich pravech
tykajicich se téchto udaja. K vaSemu informovani ma slouZit zejména tento dokument, nicméné jsme
pfipraveni vdm poskytnout potvrzeni nebo upresnéni ke kterémukoli bodu této informace.




Pokud nas o to pozadate, poskytneme vam bez zbyte¢ného odkladu také kopii zpracovavanych
osobnich udaja. Za tuto kopii, zejména pokud by byla Zadana opakované, jsme opravnéni Uctovat
pfiméreny poplatek, a to v souvislosti sadministrativnimi ndaklady. Pokud tuto Zadost podate
v elektronické formé, budeme automaticky predpokladat, Ze mate zajem o poskytnuti informaci také
v elektronické formé. Mate vSak mozZnost pozadat i o jiny zplsob. Vezméte prosime na védomi, Ze
pravem ziskat kopii zpracovavanych osobnich Udajd nemohou byt nepfiznivé dotéena prava jinych
osob.

Pravo na opravu osobnich udaju

V ptipadé, Ze zjistite, Ze osobni Udaje, které o vds zpracovdvame, jsou nepresné nebo neulplné, mate
pravo pozadovat, abychom je bez zbyte¢ného odkladu doplnili nebo opravili.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju
Toto pravo vam umoziuje v urcitych pripadech pozadovat, aby doslo k oznaceni nékterych vasich
osobnich Udajl a tyto Udaje nebyly naddle pfedmétem dalsiho zpracovavani, a to po urcitou dobu.
Neni to totéz, jako pravo na vymaz, jelikoz omezeni zpracovani neni trvalé. Pravo, abychom omezili
zpracovani vasich osobnich Udajli, mate v pripadé Ze:
e popirate presnost udajli, které o vas zpracovdvame, a to na potiebnou dobu k tomu, aby
mohla byt jejich presnost ovérena,
e zpracovani je bez pravniho zdkladu (napf. nad rdmec udajd, které jsme opravneéni
zpracovavat), ale na misto vymazu uprednostiujete omezeni zpracovavani, kupfikladu proto,
Ze predpokladate, Ze nam tyto Udaje v budoucnu stejné poskytnete,
e jiz vice nepotiebujeme zpracovavat vase osobni Udaje, ale vy je poZadujete pro urceni, vykon
nebo obhajobu svych pravnich narokd,
e vznesete namitku proti zpracovani (o tomto prdvu viz dal$i bod pouceni).

Pokud je zpracovani omezeno, mohou byt zpracovdvany udaje jen svasim souhlasem, nebo
z davodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z ddvodu ochrany prav jiné osoby, at jiz
fyzické nebo pravnické, nebo z dlivodl dlleZitého verejného zajmu.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaji muzete vyuZit pouze v situaci, kdy bychom
nékteré vase osobni Udaje zpracovavali ve vefejném zajmu ¢i na zakladé naseho opravnéného zajmu
anebo pro ucely pfimého marketingu. V takovych pfipadech muzZete vznést namitku kdykoli. Pokud
se tak stane, budeme vase osobni Udaje dale zpracovavat, pouze pokud pro to prokazeme zavainé
opravnéné dlivody (zejména pokud je budeme potfebovat pro urceni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokd). Pokud vsak vznesete namitku proti zpracovdvani Gdaji za ucelem pfimého
marketingu, neprodlené vase Udaje prestaneme pro tento Ucel zpracovavat.



Pravo stézovat si u dozorového uradu

Uplatnénim prav, které byly doposud uvedeny, neni nijak dotéeno vase pravo podat stiznost u Uradu
pro ochranu osobnich Udaj(, a to prostfednictvim kontaktnich Gdajd uvedenych v tvodu dokumentu.
Aktudlni pak naleznete pfimo na webovych strankdch Utadu pro ochranu osobnich UGdajd
(www.uoou.cz). Stiznost mizZete podat kdykoliv, kdy mate pochybnosti o tom, zda jsou vase osobni
Udaje zpracovavany tak, jak by mély byt, tedy neoprdvnéné nebo v rozporu s pravnimi predpisy.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate jako subjekt udaji i pravo, aby byly vase osobni lGdaje vymazany.
K vymazu vasich osobnich udajli obecné pristupujeme, kdyZ je jiz nepotfebujeme a nemame pravni
dlvod k jejich zpracovani. Dale vase udaje vymazeme, pokud byly zpracovavany na zakladé souhlasu
a tento souhlas byl odvolan.

Vezmeéte na védomi, Ze i kdyzZ pljde o jeden z divod( k vymazu, neznamena to, Zze ihned smazeme
vSechny vase osobni Udaje. Toto prdvo se totiZ neuplatni v ptipadé, Ze zpracovani osobnich udajl je i
naddle nezbytné pro splnéni nasich pravnich povinnosti, Ucely archivace, védeckého ¢i historického
vyzkumu Ci pro statistické Gcely, nebo urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroka.

Pravo odvolat souhlas

Pokud se jedna o pfipady, kdy jsou vase osobni Udaje zpracovavany na zdkladé souhlasu, mate dale
pravo kdykoli souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu nicméné nebude nikterak dotéeno predchozi
zpracovani, které jsme provadéli pred jeho odvolanim.

Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich udajh, at jiz jde o dotaz,
uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mliZzete obracet na naseho povérence pro
ochranu osobnich udaj(, a to nasledujicimi zplsoby:
e postou nebo po predchozi dohodé osobné na adrese EUC a.s., Evropska 859/115, 160 00
Praha 6
e e-mailem na e-mailové adrese dpo@euc.cz,
o telefonicky +420 731 546 921 od 9.00 do 15.00 (ne SMS)

Vasi 7adost vyridime bez zbytec¢ného odkladu, maximalné vsak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych
pfipadech, zejména z dlvodu sloZitosti vaseho poZadavku, jsme opravnéni tuto IhGtu prodlouZit
o dalsi dva mésice. O takovém pripadném prodlouzeni a jeho zdlvodnéni vas samoziejmé budeme
informovat.
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